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Curitiba, 19/11/2021.

RESPOSTAS AOS QUESTIONAMENTOS
Edital LP1 001/2021

Objeto: Fornecimento da Licenga de Uso Perpétua de Sistema de Gestdo de
Base de Dados corporativa e multifinalitaria, abrangendo todos os Municipios do
Estado. Converséo, adequacdo e compatibilizagdo de Base de Dados existente
(Base Cartografica (PARANACIDADE), Ortofotos, Imagens de Satélite).
Capacitagdo da equipe técnica estadual, bem como abrangendo todos os
Municipios do Estado, estes de forma coletiva através das Associagbes de
Municipios. Suporte Técnico, Manutengcdo e Atualizagbes Tecnolbégicas do
Sistema, abrangendo todos os Municipios do Estado.

Em atencao aos questionamentos formulados tempestivamente por empresas

interessadas, seguem os devidos esclarecimentos na forma requerida:

1) E correto a interpretacdo que a solucdo ofertada n&o ira4 sofrer nenhuma
customizagao e/ou adaptagao em seu codigo fonte? Ou seja, € um Software de
Sistema de Informagdes Geograficas onde o Municipio participante tera que se
adequar e aceitar a solugdo independente de suas regras de negdcio ou
particularidades de cada Municipio?

Resposta: O Sistema de Gestao de Base de Dados Corporativa e Multifinalitaria
— SGBD previsto no Termo de Referéncia foi minuciosamente detalhado, tanto
em suas caracteristicas técnicas bem como em seu leque de funcionalidades,
estas suficientes para que qualquer Municipio possa gerir seu Cadastro

Multifinalitario de forma digital, integra e segura.

E importante citar que existem funcionalidades previstas no Termo de Referéncia
visando permitir que cada Municipio possa customizar/ adaptar o Sistema as

suas necessidades, sem a intervencao de da Contratada, vejamos:
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RO_SIS-AT-016 — Incluir, excluir, alterar atributos, ou seja,
customizar campos de dados, definindo o nome do campo e o
tipo de entrada de dados (numérico, texto, selegcdo, multisele¢céo
e multiselegdo com quantitativo) vinculando o mesmo a sua

respectiva Camada.

Ja quanto as customizacdes e/ou adaptacdes, mesmo o Sistema proposto
estando composto por inumeras funcionalidades, podem existir melhorias ou
peculiaridades a serem implementadas, e para tanto ja existe previsdo no Edital,
em seu item 13.5 — Suporte Técnico, Manutengao e Atualizagdes Tecnoldgicas,

conforma abaixo:

e Manutengcdo de Adaptacdo: destinadas as demandas
especificas das Prefeituras, compreendem a necessidade
de adaptagdo ou mesmo de criagdo de novas ferramentas.
A resolugcédo destas demandas dependera de analise dos
requisitos apresentados, e a empresa contratada tera até 72

horas para informar o mesmo.

Para as atividades de Manutencdo de Adaptacdo, estado
incluidas no valor mensal de Suporte, 50 (cinquenta) horas
mensais de desenvolvimento de adaptagbes ou criagdo de

novas ferramentas nos Modulos previstos.

O Controle destas solicitagcdes pelas Prefeituras Municipais sera
de responsabilidade da Contratante, priorizando as solicitagées,
mesclando  pedidos com  objetivos semelhantes, e

encaminhando as mesmas para a Contratada.
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Vale ressaltar que o uso do Sistema pelos Municipios ndo é obrigatério,
outrossim representa uma Solugdo do Governo Estadual de forma gratuita para
os Municipios, desta forma n&o necessitando mais investir seus recursos
publicos para aquisicao de produto semelhante ao previsto, podendo direcionar
estes recursos em servicos de Levantamento Cadastral, Elaboracao/ Revisao de
Plano Diretor, equipamentos, entre outros que possam beneficiar sua equipe

técnica e os cidadaos do seu Municipio.

2) E correto interpretar que todos os Municipios terdo que aceitar a nova chave
cartografica prevista no novo modelo de dados SISTEMA DE INFORMACOES
GEOGRAFICAS? independentemente se ele usa essa chave como inscrigdo no
SISTEMA TRIBUTARIO?

Resposta: Mais uma vez a empresa faz uma leitura equivocada, isso porque o
uso do Sistema pelos Municipios ndo é obrigatério, sendo uma Solugdo do

Governo Estadual de forma gratuita para os mesmos.

O Sistema previsto ndo cita em nenhum momento um novo padrao de chave
cartografica ou algo desconhecido pelos Municipios os pelas possiveis licitantes,
e sim entidades de Distrito, Setor, Quadra, Lote e Unidade ou ainda Edificagcédo
ou ainda Edificagdo-Unidade (comumente utilizados por todos os Municipios)

que formam uma Inscri¢do Imobiliaria.

Quanto ao Sistema Tributario existente em Municipio “A” ou “B” ndo utilizar como
chave uma Inscrigcao Imobiliaria, ainda existe a previsao de o Sistema ora licitado
utilizar o campo chave denominado de Cddigo de Cadastro, campo este

sequencial e corriqueiramente utilizado nos Sistemas Tributarios.

Dos Sistemas Tributarios mais conhecidos e utilizados pela grande maioria dos

Municipios, tanto Inscricdo Imobiliaria quanto o Codigo de Cadastro, sdo chaves
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normalmente utilizadas, sendo passiveis de integragdo da forma ja descrita no

Termo de Referéncia.

Importante registrar novamente que customizagbes e/ou adaptagbes para
melhorias inclusive no processo de integracdo podem existir, e para tanto ja
existe previsao no Edital, em seu item 13.5 — Suporte Técnico, Manutencao e

Atualizagdes Tecnoldgicas, conforma abaixo:

e Manutengcdo de Adaptacdo: destinadas as demandas
especificas das Prefeituras, compreendem a necessidade
de adaptagdo ou mesmo de criagdo de novas ferramentas.
A resolugédo destas demandas dependera de analise dos
requisitos apresentados, e a empresa contratada tera até 72

horas para informar o mesmo.

Para as atividades de Manutencdo de Adaptacdo, estao
incluidas no valor mensal de Suporte, 50 (cinquenta) horas
mensais de desenvolvimento de adaptacbes ou criagdo de

novas ferramentas nos Modulos previstos.

O Controle destas solicitacbes pelas Prefeituras Municipais sera
de responsabilidade da Contratante, priorizando as solicitagées,
mesclando  pedidos com  objetivos semelhantes, e

encaminhando as mesmas para a Contratada.

3) E correto a interpretacdo que os DADOS DO CADASTRO IMOBILIARIO E
MOBILIARIO, serdo mantidos pelo SISTEMA DE INFORMACOES
GEOGRAFICAS?

Resposta: Sim, o Municipio que optar pela utilizagcdo do Sistema, podera manter

todo seu Cadastro Imobiliario e Mobiliario no Sistema, inclusive utilizando o
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Sistema Moével de Coleta para realizar as atualizagcdbes em campo de novos

iméveis ou atualizagdes de imdveis existentes.

4) E correto a interpretar que cada Municipio pode adotar um método de
avaliagao (PGV — Planta Genérica de Valores) e modelo de avaliagao diferente?
Mas tera que aceitar e adaptar-se ao modelo de dados do Sistema de
Informagdes Geograficas?

Resposta: Nao se pode confundir o método de avaliagdo para concepcgao de
uma nova Planta de Valores Genéricos, que de fato trata-se de um servico de
Engenharia, realizada por profissionais da area, com os dados gerados pela
mesma e que podem ser inseridos no Sistema, comumente resumindo-se no

Valor de Metro Quadrado de Terreno e/ou Construcdes.

Melhor explicando, independentemente do método de avaliagdo de uma PVG, o
resultado em se tratando de dados € o mesmo, e neste caso n&o vislumbramos
qualquer dificuldade de incorporar estes dados (independente da forma de
obtengado) ao Sistema aqui previsto.

5) E correto interpretar que o novo MODELO DE DADOS previsto no SISTEMA
DE INFORMACOES GEOGRAFICAS que sera implantado, cabera ao Municipio
sua adequacéao? E que esse mesmo modelo de dados também ficara a cargo do
Municipio compatibiliza-lo com o seu Sistema Tributario:

Resposta: Primeiramente € preciso ponderar que a grande maioria dos
Municipios Paranaenses ndo possuem qualquer Sistema semelhante ao que
esta sendo licitado, o que existe na verdade sdo mapas em formatos diversos,

porém ndo compilados num Sistema.

Assim sendo, para os Municipios que ndo possuem nenhum Sistema corporativo

com georreferenciamento, o uso deste representara enorme avango tecnolégico
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na gestdo de dados e tomada de decisbes, sendo neste caso sua adogéo

simplificada.

No caso de Municipio que ja se utilizam de algum Sistema semelhante ao
licitado, e optando por este modelo, a transicdo de uma Base de Dados para
outra fica a cargo do Municipio, no entanto o Termo de Referéncia no seu item
13.2 — Conversao, Adequacao e compatibilizacido de Base de Dados existente,
com previsao de 4.000 (quatro mil) horas técnicas, onde a Contratada ira prestar
apoio técnico para que estas rotinas de transicdo possam ser executadas sem

maiores dificuldades.

6) E correto interpretar que a empresa vencedora sua Unica responsabilidade no
processo de integracao €& fornecer o servico de WebService/API? E a
documentagao necessaria para a integragao?

Resposta: A Contratada devera disponibilizar sua API de integragao, contendo
todos os servicos disponiveis referentes aos dados existentes na Base de
Dados, bem como sua documentacgao visando a interpretacdo da mesma por

terceiros.

Lembrando que customizacbes e/ou adaptacdes para melhorias inclusive no
processo de integragcado podem existir, e para tanto ja existe previsao no Edital,
em seu item 13.5 — Suporte Técnico, Manutengao e Atualizagdes Tecnolodgicas,

conforma abaixo:

e Manutengcdo de Adaptacdo: destinadas as demandas
especificas das Prefeituras, compreendem a necessidade
de adaptagdo ou mesmo de criagdo de novas ferramentas.
A resolugéo destas demandas dependera de analise dos
requisitos apresentados, e a empresa contratada tera até 72

horas para informar o mesmo.
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Para as atividades de Manutengcdo de Adaptacdo, estdo
incluidas no valor mensal de Suporte, 50 (cinquenta) horas
mensais de desenvolvimento de adaptacbes ou criagdo de

novas ferramentas nos Modulos previstos.

O Controle destas solicitacbes pelas Prefeituras Municipais sera
de responsabilidade da Contratante, priorizando as solicitagées,
mesclando  pedidos com  objetivos semelhantes, e

encaminhando as mesmas para a Contratada.

7) E correto interpretar que o SISTEMA DE INFORMACOES GEOGRAFICAS
descrito neste TERMO DE REFERENCIA com suas funcionalidades, ja existe e
esta consolidado?

Resposta: Nao. Na confec¢dao do Edital, buscamos inumeras referéncias de
processos licitatorios e contratagdes ja realizadas, também pesquisamos em
Sistemas disponiveis no mercado, bem como incluimos ferramentas que
entendemos necessarias para que qualquer Municipio possa manter seu

Cadastro Multifinalitario.

Durante as pesquisas, percebemos ainda que inUmeras empresas possuem
condigbes de atender as exigéncias técnicos do Edital, o que indica uma

amplitude na competicio.

Por outro lado, empresas que porventura nao possuem determinada
funcionalidade, tem a possibilidade de implementa-las durante o prazo de
divulgacao do Edital.



i . 2
-*-w- PARANA 9
PAdRdANA GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DO DESENVOLVIMENTO
URBANO E DE OBRAS PUBLICAS

8) E correto interpretar que a empresa vencedora no ird mudar sua modelagem
de dados, independentemente do modelo de avaliagdo que cada Municipio
podera ter diferente?

Resposta: A Contratada ndo ira mudar sua modelagem, sendo que a listagem
das Caracteristicas técnicas e Funcionalidades previstas suprem a necessidade
de uso para qualquer Municipio. Como ja respondido no item 4, independente do
modelo de avaliagao utilizado por Municipio “A” ou “B”, os dados resultantes que
serdo incorporados no Sistema (independente da forma de obtenc&o) sao de

simples insercdo e manutengéo.

9) E correto interpretar que o SISTEMA TRIBUTARIO é que tera que se adequar
ao modelo de dados do SISTEMA DE INFORMACOES GEOGRAFICA fornecido
através do servico WebService/API?

Resposta: O Sistema Tributario ndo necessitara se adequar ao Modelo de
Dados do Sistema aqui previsto, isto porque a troca de informacdes entre ambos
sera via API de integragao ja prevista, onde o Sistema Tributario ira recepcionar
um ou mais blocos de dados e manipula-los da melhor forma para inser¢géo ou

alteracao ou exclusdo deste registro em seu Banco de Dados.

10) E correto interpretar que o Municipio ter4 um custo ndo previsto com o seu
fornecedor do Sistema Tributario para que ocorra essa integragéo e ajuste ao
modelo de dados da nova solugao?

Resposta: Eventualmente Municipio “A” ou “B” podem incorrer em custos para
esta integracdo, custo este que independente de o Municipio aderir
gratuitamente ao Sistema aqui previsto ou adquirindo um Sistema por licitagdo

prépria, ocorreria da mesma forma.

Neste ponto uma reflexdo € necessaria, na medida em que o custo
eventualmente despendido pelo Municipio com a empresa fornecedora do
Sistema Tributario para ajustes de integracao, é infinitamente menor do que os
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beneficios proporcionados pela utilizacdo do Sistema, este fornecido

gratuitamente pelo Estado.

A grande vantagem na solugdo aqui proposta, diz ao fato que qualquer
adaptacao realizada por empresa detentora de Sistema Tributario em uso de um
ou n Municipios, pode ser realizada uma unica vez e replicada para quantos

Municipios utilizarem aquele Sistema.

11) E correto a interpretacdo que os médulos: Modulo aplicado & Gestdo do
Plano Diretor Municipal, Médulo aplicado a Gestao da Defesa Civil, Mddulo
aplicado a Gestdao do Saneamento, Mddulo aplicado a Aprovagao Digital de
Obras, sdao moédulos que nao terdo atividades de conversido de 13.2 —
Conversao, adequagao e compatibilizacdo de Base de Dados existente?

Resposta: A etapa referida no Termo de Referéncia nao faz mencgao a qualquer
tipo de Mddulo especifico, e sim, na previsdo 4.000 (quatro mil) horas de
execucao, sendo disponibilizadas para a Contratada as Bases de Dados que

julgarmos necessarias e importantes para uso no Sistema.

12) Quantos Municipios possuem Sistema Tributario proprietario e quantos
Municipios possuem Sistema Tributario por locagao ou cessao de uso?
Resposta: Entendemos respeitosamente que o questionamento acima é
irrelevante para esta contratagéo.

13) Quantos Municipios possuem Sistema Tributario em plataforma desktop e
quantos em plataforma Web?
Resposta: Entendemos respeitosamente que o questionamento acima é

irrelevante para esta contratacao.

14) Dos 399 Municipios contemplados no projeto, quantos tem sua Base
Cartografica georreferenciada e geocodificada?
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Resposta: Entendemos respeitosamente que o questionamento acima é

irrelevante para esta contratacao.

Para melhor entendimento, o Estado nesta contratagdo busca oportunizar aos
Municipios uma modernizagao tecnolégica, independentemente de o Municipio
possuir ou ndo dados para incluir no mesmo neste momento. Desta forma, numa
futura contratacédo de servigos de geragao desta Base de Dados pelo Municipio
ou optando por executar estes servicos por equipe prépria, todo ferramental de
Sistemas estara disponivel para uso de forma gratuita, inclusive com seu

treinamento e suporte.

15) Dos 399 Municipios contemplados no projeto, quantos Municipios tém a
chave cartografica igual ao novo modelo de dados proposto na nova solugéo?

Resposta: Esta resposta ja foi objeto de analise no questionamento 2 acima,
bem como entendemos respeitosamente que o questionamento acima é

irrelevante para esta contratagéo.

16) Dos 399 Municipios contemplados no projeto, quantos Municipios terdo que
adequar-se a nova chave cartografica?

Resposta: Esta resposta ja foi objeto de analise no questionamento 2 acima,
bem como entendemos respeitosamente que o questionamento acima €

irrelevante para esta contratagéo.

17) E correto a interpretacdo que o Mddulo de Obras, independentemente da
legislagéo de cada Municipio, ndo ira sofrer alteracao em sua regra de negécio
ja desenvolvida na aplicagao?

Resposta: O Sistema proposto ja contempla funcionalidades para adequagao

do mesmo a qualquer legislagao de Municipio, como exemplo abaixo:

10
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RO_SIS-AP-014 — Permitir que a Prefeitura estabeleca os
documentos exigidos para cada processo. Os documentos
deverdo ser adicionados em campos especificos dentro do
sistema (um campo para cada tipo de documento), podendo ser
obrigatoério ou ndo, além de possibilitar que seja composta de um

ou varios documentos.

Quanto a customizacgdes e/ou adaptacdes, mesmo o Sistema proposto estando
composto por inumeras funcionalidades, podem existir melhorias ou
peculiaridades a serem implementadas, e para tanto ja existe previsao no Edital,
em seu item 13.5 — Suporte Técnico, Manutengao e Atualizagdes Tecnoldgicas,

conforma abaixo:

e Manutengdo de Adaptagcdo: destinadas as demandas
especificas das Prefeituras, compreendem a necessidade
de adaptagcdo ou mesmo de criagdo de novas ferramentas.
A resolugcédo destas demandas dependera de analise dos
requisitos apresentados, e a empresa contratada tera até 72

horas para informar o mesmo.

Para as atividades de Manutengcdo de Adaptacdo, estdo
incluidas no valor mensal de Suporte, 50 (cinquenta) horas
mensais de desenvolvimento de adaptacbes ou criagdo de

novas ferramentas nos Modulos previstos.

O Controle destas solicitacbes pelas Prefeituras Municipais sera
de responsabilidade da Contratante, priorizando as solicitagées,
mesclando  pedidos com  objetivos semelhantes, e

encaminhando as mesmas para a Contratada.

11
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18) E correto a interpretagdo que o Municipio que devera adequar seu cédigo de
obra ao Sistema que sera implantado?

Resposta: Como ja informado no item anterior, o Municipio ndo necessitara
adequar seu Coddigo de Obras ao Sistema, visto que o Sistema possui
ferramentas que contemplam adequar o mesmo a Legislagao de cada Municipio.

19) E correto a interpretacdo que diante ao tempo de execugdo da prova de
conceito descrito no EDITAL, a comissao de fiscalizagdo nao tera como indagar,
questionar, solicitar a realizagao da funcionalidade novamente por questao que
o tempo de 1,04 (um minuto e quatro segundos) inviabilizaria qualquer
abordagem ou questionamento?

Reposta: Na ocasido da apresentagao de qualquer empresa, a comissao ira
solicitar a apresentacao dos itens sequencialmente da forma disposta no Edital,

buscando organizagéao e clareza para todos os participantes.

Na apresentacgdo, a comissao ira anotar suas duvidas ou entendimentos diversos
sobre cada funcionalidade, de forma a nao ficar indagando o apresentador a

cada instante que surgir uma duvida.

Apds o0 encerramento da apresentacdo, neste momento a comissao ira indagar,
questionar, solicitar a realizagao da funcionalidade novamente caso necessario,
bem como sera dada a palavra as empresas concorrentes presentes para

questionamentos da mesma forma.

A comissdo agindo com isonomia perante todas as licitantes que porventura
forem objeto da Prova de Conceito, n&o ira suspender apresentagcdo de empresa
que esteja cumprindo todos os itens obrigatérios até aquele momento e por
algum motivo necessite de mais 30 ou 40 minutos além do prazo pré-
estabelecido, sempre buscando o interesse publico na obtengdo da proposta

mais vantajosa.

12
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20) Quanto ao fornecimento de licenca de uso perpétua de sistema de gestédo de
base de dados corporativa e multifinalitaria, abrangendo todos municipios do
Estado, entendendo que o termo sistema é empregado para definir um conjunto
significativo de componentes inter-relacionados para cumprir um determinado
objetivo, muitas vezes confundido com conceito de software que esta
relacionado a uma solugdo computacional para resolver um problema e este
pode ser parte de um sistema, solicitamos esclarecer se este fornecimento de
licenca perpétua sera em nome de cada municipio ou do PARANACIDADE?

Resposta: O licenciamento sera em nome do PARANACIDADE, sendo que o
referido Sistema devera ser devidamente instalado nas dependéncias da
CELEPAR ou outro local indicado pela Contratante, bem como a previsdo de
instalagdo em qualquer um dos 399 Municipios sem custos adicionais, conforme

ja previsto no Edital:

RO _SIS-AT-015 — Licenga de uso perpétua, podendo ser
implantado em 1 (um) ou em até 399 (frezentos e noventa e
nove) servidores/ maquinas virtuais, sem qualquer custo

adicional.

21) Na mesma definicdo do objeto de contratagéo tem-se previsto a conversao,
adequacéao e compatibilizagdo de Base de Dados existente (Base Cartografica
(PARANACIDADE), Ortofotos, Imagens de Satélite), sendo este considerado
muito critico para adequada formagao de pregos, pois sdo etapas que podem
demandar muitas hxh com conversao de sistemas de referéncias geodésicos,
levantamentos de campo, aplicagdo de modelos matematicos de transformacéao
de sistemas, trabalhos complementares de edigdo grafica (compatibilizagao),

entre tantos outros aspectos inerentes a engenharia cartografica.

13
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Da mesma forma registra-se, que sistemas baseados na tecnologia do
geoprocessamento tém, além do componente espacial, os seus dados tabulares
que podem estar armazenados em diferentes estruturas de banco de dados.

Assim solicitamos esclarecer:

. total de bases (plantas) cartograficas disponiveis,
. quais escalas,

. ano de contratacao,

. formato de arquivos,

. sistema de referéncia dos diversos produtos?

Resposta: Sobre os itens acima elencados, ja existe no Edital numero de horas
ja estipulado para o atendimento destas demandas, independente de escala ou
data ou formato de arquivos, sendo que os dados julgados importantes e
necessarios para o bom funcionamento do Sistema serdo repassados pela

Contratante a Contratada para sua estimativa de horas e execucao.

22) Sobre os atributos que dever&o ser carregados nos sistemas:
. ha disponibilidade de relatério indicando qual sistema tributario em

funcionamento em cada municipio,

. quais suas caracteristicas (gerenciador de banco de dados),
. sistemas proprietarios?
. sistemas de terceiros?

Resposta: Sobre os itens acima elencados, ja existe no Edital numero de horas
ja estipulado para o atendimento destas demandas, independente de escala ou
data ou formato de arquivos, sendo que os dados julgados importantes e
necessarios para o bom funcionamento do Sistema serdo repassados pela

Contratante a Contratada para sua estimativa de horas e execucao.

23) Ainda fundamental esclarecer:
. Qual menor unidade que devera ser georreferenciada para carga de

sistema?

14
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Resposta: Unidade Imobiliaria, quando disponivel na(s) Base(s) de Dados a

ser(em) compatibilizada(s).

24) Todos os municipios paranaenses possuem base cadastral em meio digital
devidamente geocodificada?

Resposta: Nao, porém o Sistema sera disponibilizado para qualquer Municipio
que tenha interesse em aderir ao seu uso, podendo ser utilizado inclusive para
o processo de Recadastramento/ Cadastramento Imobiliario, onde o Municipio
ira construir neste momento sua Base de Dados com pessoal proprio ou
terceirizado, representando economia significativa visto que o Sistema para

realizagao deste tipo de contratagao sera disponibilizado sem custos.

25) Todos os municipios adotam o mesmo padrao para identificagao fiscal?

Resposta: O Sistema previsto ndo cita em nenhum momento um novo padréo
de identificagao fiscal ou algo desconhecido pelos Municipios os pelas possiveis
licitantes, e sim entidades de Distrito, Setor, Quadra, Lote e Unidade ou ainda
Edificacdo ou ainda Edificagdo-Unidade (comumente utilizados por todos os

Municipios) que formam uma Inscrigdo Imobiliaria.

Dos Sistemas Tributarios mais conhecidos e utilizados pela grande maioria dos
Municipios, tanto Inscricdo Imobiliaria quanto o Codigo de Cadastro, sao chaves
normalmente utilizadas, sendo passiveis de integragdo da forma ja descrita no

Termo de Referéncia.

Importante registrar novamente que customizagbes e/ou adaptagbes para
melhorias inclusive no processo de integracdo podem existir, e para tanto ja
existe previsao no Edital, em seu item 13.5 — Suporte Técnico, Manutencao e

Atualizagdes Tecnoldgicas, conforma abaixo:
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e Manutengcdo de Adaptacdo: destinadas as demandas
especificas das Prefeituras, compreendem a necessidade
de adaptagdo ou mesmo de criagdo de novas ferramentas.
A resolugéo destas demandas dependera de analise dos
requisitos apresentados, e a empresa contratada tera até 72

horas para informar o mesmo.

Para as atividades de Manutencdo de Adaptacdo, estado
incluidas no valor mensal de Suporte, 50 (cinquenta) horas
mensais de desenvolvimento de adaptacbes ou criagdo de

novas ferramentas nos Modulos previstos.

O Controle destas solicitacbes pelas Prefeituras Municipais sera
de responsabilidade da Contratante, priorizando as solicitagées,
mesclando  pedidos com  objetivos semelhantes, e

encaminhando as mesmas para a Contratada.

26) Eixos de logradouros serao contemplados?
Resposta: Todos os dados julgados importantes para os Municipios ser&o
passiveis de conversao e incorporacdo ao Sistema, tudo dentro das horas

técnicas previstas no Termo de Referéncia.

27) Qual conceito de compatibilizagdo de base de dados e qual
precisao/exatidao requerida?

Resposta: A compatibilizagdo dos dados consiste em adequar as informagdes
disponibilizadas pelos Municipios e Secretarias de Estado, aos padroes
adotados pela ferramenta pretendida. Quanto a precisdo/exatiddo o sistema
deve ser capaz de operar com as informacgdes fornecidas pelos Municipios

independentemente da escala original dos dados.
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28) Quanto ao Capacitagao da equipe técnica estadual, bem como abrangendo
todos os Municipios do Estado, estes de forma coletiva através das Associagdes
de Municipios, temos os seguintes questionamentos:

. Qual total de profissionais a serem capacitados?

Resposta: Conforme ja previsto no Edital, até 3 (trés) técnicos replicadores de
conhecimento por Municipio, perfazendo um total de até 1.197 (um mil cento e

noventa e sete) pessoas (3 x 399).

29) Quantas associagdes de municipios estdo sendo consideradas?

Resposta: 18 (dezoito) Associagdes de Municipios existentes, AMLIPA,
AMUNORPI, AMCG, AMCESPAR, ASSOMEC, AMUVI, AMUSEP, AMUNPAR,
AMUNOP, COMCAM, AMERIOS, AMOCENTRO, AMOP, AMEPAR,
CANTUQUIRIGUACU, AMSULEP, AMSULPAR e AMSOP.

30) Instalagdes e demais infraestrutura para capacitagao serao fornecidas pelo
PARANACIDADE?

Resposta: Conforme ja previsto no Edital, a infraestrutura para realizagdo dos
treinamentos sera disponibilizada pela Contratante, através de estrutura

existente nas Associacoes:

Infraestrutura: o fornecimento de todos o0s recursos de
infraestrutura (local, equipamentos de informatica — servidores e
estacbes de ftrabalho, e demais recursos operacionais e
audiovisuais) necessarios a atividade de treinamento é de
responsabilidade exclusiva da contratante e deverdo estar em

perfeitas condigbes de funcionamento.

31) Quantas mobilizagdes estéo previstas para as capacitagcdes?
Resposta: Por se tratar de 18 (dezoito) Associagdes de Municipios existentes,
seréo 18 (dezoito) mobilizagdes.
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32) Serao estruturados turmas com diferentes perfis de usuarios?

Resposta: Nao, ao passo que sera disponibilizado o Conteudo Programatico,
contendo as funcionalidades genéricas a todos os usuarios, bem como
funcionalidades de edigao cartografica por exemplo, o préprio Municipio indicara

seus técnicos para capacitagao conforme qualificacdo e demanda.

33) Deslocamentos ou acomodagdes das equipes, caso de capacitagao superior
a um dia, serao remunerados pelo PARANACIDADE?

Resposta: Conforme ja previsto no Edital, todos os custos com os Treinamentos
(deslocamentos de sua equipe técnica, estadia, material didatico) exceto
deslocamentos e estadias dos técnicos de cada Municipio, correrdo por conta da
Contratada:

Custos do Treinamento: A empresa contratada devera
comprometer-se com todas as despesas relativas as atividades
de treinamento, exceto deslocamentos e estadias dos Técnicos
de cada Municipio.

34) Quanto ao Suporte Técnico, Manutencao e Atualiza¢gdes Tecnoldgicas do
Sistema, abrangendo todos os Municipios do Estado, tem previsto que o controle
destas solicitacoes pelas Prefeituras Municipais sera de responsabilidade da
Contratante, priorizando as solicitagdes, mesclando pedidos com objetivos
semelhantes, e encaminhando as mesmas para a Contratada, solicitamos
esclarecer:

. PARANACIDADE tera estrutura propria para atendimento a todas

demandas requeridas?
Resposta: Conforme ja previsto no Edital, a estrutura de Suporte sera fornecida

integralmente pela Contratada:
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Desta forma, é de extrema importancia que haja uma estrutura
colocada a disposi¢cdo dos técnicos municipais, para que sejam
sanadas duvidas quanto a operagao das ferramentas. Devera
entdo, ser disponibilizada uma central de atendimento,
disponivel em horario integral das 08:00 as 18:00, de segunda a
sexta-feira, durante o0s meses previstos em contrato,
disponibilizando as sequintes ferramentas de comunicagéo:

» Chat de comunicagéo via Sistema.

» Central de comunicagéo gratuita, através de telefone 0800.

» Contato via WhatsApp Comercial.

35) PARANACIDADE tera controle de todas demandas apresentadas pelos
diferentes portes de municipios?

Resposta: Demandas corriqueiras de Suporte, no que diz respeito a duvidas de
utilizacao, forma de operagao, procedimentos para auxilio aos usuarios serao
demandados diretamente dos Municipios a Contratada, em qualquer uma das
trés modalidades previstas (Chat de Comunicagdo via Sistema, Central e
comunicagdo gratuita, através de telefone 0800 ou Contato via WhatsApp
Comercial), sendo que o PARANACIDADE podera a qualquer tempo solicitar a
listagem destas demandas, a fim de melhor compreender as possiveis
dificuldades encontradas pelos usuarios.

Em se tratando de corregbes, adaptacdes e evolugao do Sistema, estas seréo

direcionadas diretamente a Contratante, conforme ja previsto no Edital:

Para as atividades de Manutencdo de Adaptacdo, estao
incluidas no valor mensal de Suporte, 50 (cinquenta) horas
mensais de desenvolvimento de adaptagbes ou criagdo de
novas ferramentas nos Modulos previstos.

O Controle destas solicitacdes pelas Prefeituras Municipais sera
de responsabilidade da Contratante, priorizando as solicitagées,
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mesclando  pedidos com  objetivos semelhantes, e

encaminhando as mesmas para a Contratada.

36) Considerando o carater multifinalitario do projeto, PARANACIDADE tera
controle de todas demandas dos usudrios de diferentes éareas das
Administracdes Municipais?

Resposta: Conforme ja respondido acima, demandas corriqueiras de Suporte,
no que diz respeito a duvidas de utilizacdo, forma de operacgao, procedimentos
para auxilio aos usuarios serdo demandados diretamente dos Municipios a
Contratada, em qualquer das trés modalidades previstas (Chat de Comunicagao
via Sistema, Central e comunicagao gratuita, através de telefone 0800 ou
Contato via WhatsApp Comercial), sendo que o PARANACIDADE podera a
qualquer tempo solicitar a listagem destas demandas, a fim de melhor
compreender as possiveis dificuldades encontradas pelos usuarios.

Em se tratando de correcdes, adaptagdes e evolugao do Sistema, estas seréo

direcionadas diretamente a Contratante, conforme ja previsto no Edital:

Para as atividades de Manutencdo de Adaptacdo, estao
incluidas no valor mensal de Suporte, 50 (cinquenta) horas
mensais de desenvolvimento de adaptagbes ou criagdo de

novas ferramentas nos Modulos previstos.

O Controle destas solicitacbes pelas Prefeituras Municipais sera
de responsabilidade da Contratante, priorizando as solicitagées,
mesclando  pedidos com  objetivos semelhantes, e

encaminhando as mesmas para a Contratada.

37) Quanto ao item 2.2 da economicidade em relagdo aos quantitativos e
abrangéncia do projeto, tem-se publicado diversos valores decorrentes de
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cotagdo no mercado de solugdes “similares” para 0s municipios paranaenses,

solicitamos informar:

. PARANACIDADE disponibilizara relatério de avaliagcédo técnica dos
produtos adquiridos pelas diferentes administracées?

Resposta: A Contratante realizou pesquisas em produtos similares disponiveis

no mercado, produtos objeto de contratagbes anteriores por parte de Municipios,

bem como a obtencdo de cotagcbes para a formagao de prego, tudo em

conformidade com os érgéos de controle.

38) PARANACIDADE disponibilizara relatério de avaliagdo de quais produtos
adquiridos pelas diferentes administracées sdo sobre plataformas livres e quais
sao de plataformas comerciais?

Resposta: A Contratante realizou pesquisas em produtos similares disponiveis
no mercado, produtos objeto de contratagdes anteriores por parte de Municipios,
bem como a obtencdo de cotacbes para a formagdo de prego, tudo em

conformidade com os érgéos de controle.

39) Considerando diversidade em area, populagdo dos municipios paranaenses
foi considerada aquisigdo de sistema para municipios como Londrina (575.000
hab), Maringa (403.000 hab)?

Resposta: Sim, o Sistema previsto neste Termo de Referéncia podera ser
utilizado por qualquer Municipio Paranaense.

40) No item 11 da Secdo VI. Escopo do Fornecimento, na PARTE 2 -
REQUISITOS DOS BENS E SERVICOS, consta o prazo de um més para
entregado do da Licenga de Uso Perpétua de Sistema de Gestdo de Base de
Dados Corporativa e Multifinalitaria, abrangendo todos os Municipios do Estado.

Em relagao a este item questiona-se:
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. Para comprovagdo da entrega do sistema basta o fornecimento dos
cbdigos fontes em forma textual ou compilado do sistema sem a necessidade do
mesmo estar instalado em uma infraestrutura de tecnologia da informagao?

Resposta: A Contratada devera instalar a versdo funcional do Sistema em
Servidor a ser disponibilizado pela Contratante, bem como fornecer documento
proprio indicando o licenciamento perpétuo do Sistema, constando todos seus
componentes, linguagens, etc. O cddigo fonte ndo é objeto desta Contratagao,

sen&o vejamos:

Caso a empresa contratada venha interromper suas atividades,
em face de, por exemplo, faléncia ou descontinuidade do
produto, devera a mesma ceder em midia fisica, todos 0s
codigos fontes e documentagédo do sistema de sua propriedade,
fornecido a Contratante, a fim de que a esta possa executar
diretamente os servicos de Suporte Técnico, Manuteng¢édo e

Atualizagbes Tecnologicas.

41) A formalizacao sera por meio da entrega de uma versao para cada municipio
ou apenas uma versao para o PARANACIDADE?

Resposta: Apenas uma instalagéo inicial ao PARANACIDADE que ira divulgar
amplamente o Sistema contratado, e iniciar as tratativas com os Municipios

interessados em aderir ao mesmo.

42) Havendo a necessidade de instalagédo do sistema para comprovagédo do
fornecimento da licenca de uso perpétua de sistema qual a infraestrutura a ser
utilizada e quem providenciara o fornecimento da infraestrutura de tecnologia da

informacgédo para suportara a instalagao do sistema?
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Resposta: A infraestrutura sera disponibilizada pela CELEPAR ou outro local
indicado pela Contratante, sendo que a Contratada devera fornecer os requisitos

necessarios para tanto.

43) Sendo a infraestrutura de tecnologia responsabilidade dos municipios, como
o PARANACIDADE podera garantir a disponibilidade de todos os recursos
dentro do prazo para a execucao das instalacdes se necessarias para
comprovacao do fornecimento da licenga de uso perpétua de sistema?
Resposta: As futuras instalagcbes ficardo a cargo da equipe do
PARANACIDADE/ CELEPAR, com Suporte Técnico da Contratada, sendo sua
instalacao inicial conforme item 42 acima, e o licenciamento devera respeitar o
item RO_SIS_AT_015.

44) No item 13.1 da Sec¢édo VI. Escopo do Fornecimento, na PARTE 2 —
REQUISITOS DOS BENS E SERVICOS, consta o detalhamento do
Fornecimento da Licenca de Uso Perpétua de Sistema de Gestdo de Base de
Dados Corporativa e Multifinalitaria, abrangendo todos os Municipios do Estado.
Em relagdo aos requisitos de sistema apresentados questiona-se:

C Qual evidéncia sera aceita e suficiente para comprovar o atendimento do
requisito RO_SIS-AT-002, uma vez que este € um requisito nao funcional?
RO_SIS-AT-002 - Possuir arquitetura suportada por um Banco de Dados de
informagdes alfanuméricas e espaciais.

Resposta: A Contratada devera demonstrar que o Banco de Dados utilizado
suporta tanto dados alfanuméricos quanto dados espaciais. Como exemplos

podemos citar a utilizagdo de PostgreSQL com a extenséo espacial PostGlIS.

45) Qual evidéncia sera aceita e suficiente para comprovar o atendimento do
requisito RO_SIS-AT-003, uma vez que este € um requisito nao funcional?
RO_SIS-AT-003 - Utilizar gerenciador de banco de dados Open Source, em
especial PostgreSQL ou MySQL.
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Resposta: Demonstrar a utilizacdo de qualquer Banco de Dados open source
em uso pelo Sistema, sendo necessario o cumprimento ao requisito RO_SIS-AT-

002, ou seja, suportar dados espaciais.

46) Qual evidéncia sera aceita e suficiente para comprovar o atendimento do
requisito RO_SIS-AT-004, uma vez que este € um requisito ndo funcional?
RO_SIS-AT-004 - Dispensar a instalagao de plug-ins, applets, activeX e demais
extensdes na estacado que acessa ao Sistema.

Resposta: Durante a apresentacéo das funcionalidades, a comissio ira analisar
qualquer solicitacéo de instalagao de plug-ins, applets, activeX ou extenséo por
parte do navegador de internet, ndo ocorrendo tal solicitagao, fica comprovado
que o Sistema atende o requisito.

A comissdo também podera solicitar acesso ao Sistema através de equipamento
préprio do 6rgao, tratando-se de equipamento sem nenhuma pré-instalagao que
possa ser necessaria, para consolidar o entendimento de cumprimento do

requisito.

47) Qual evidéncia sera aceita e suficiente para comprovar o atendimento do
requisito RO_SIS-AT-005, uma vez que este € um requisito ndo funcional?
RO_SIS-AT-005 - Possuir carater corporativo, ndo impondo limites na criagao de
usuarios ou grupos de usuarios para acesso. Para este item a apresentagao de
criagdo de dois ou mais usuarios no sistema ja sera suficiente para sua
aceitacao?

Resposta: Sim, a criacdo de dois usuarios ja é o suficiente para comprovagao

do requisito.

48) Qual evidéncia sera aceita e suficiente para comprovar o atendimento do

requisito RO_SIS-AT-008, uma vez que este € um requisito ndo funcional?
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RO_SIS-AT-008 - Suportar os padroes de dados definidos pelo Open Geospatial
Consortium (OGC), sendo exigido no minimo a possibilidade de disponibilizacdo
de Web Map Services (WMS) e Web Feature Services (WFS).

Resposta: A licitante devera utilizar a seu critério um software livre (QGIS ou
equivalente) ou de terceiros (ArcGIS ou equivalente), para consumo de camadas
(Lote ou Edificagdo ou Quadra por exemplo) oriundas de servicos WMS e WFS

do Sistema aqui licitado.

49) Qual evidéncia sera aceita e suficiente para comprovar o atendimento do
requisito RO_SIS-AT-010, uma vez que este € um requisito ndo funcional?
RO_SIS-AT-010 - Utilizar tecnologia de cache de dados no Servidor de Mapas
(tanto para as camadas vetoriais quando as camadas raster, visando ganho de
desempenho no processamento e trafego de dados. As atualizagbes vetoriais
previstas nas funcionalidades de Edi¢cdao Cartografica, quando realizadas
deverao ser disponibilizadas/ atualizadas para visualizagdo no Sistema, tanto
nas estacbes dos usuarios internos quanto dos usuarios publicos que irdo
acessar através do site das Prefeituras, sendo que este procedimento deve ser
realizado de forma automatica pelo Sistema.

Resposta: A licitante devera demonstrar este requisito de acordo com a
tecnologia empregada em seu Sistema, como exemplos de comprovagao
podemos citar:

a) Apontar/ demonstrar a localizagao da fonte de dados que persiste o cache no
Servidor, apagando todo o conteudo existente, passo seguinte realizando
navegag¢ao no Mapa para verificar se a fonte de dados foi populada novamente
(a fonte de dados pode ser em formato de arquivos ou em Base de Dados
dependendo da tecnologia), ou

b) Demonstrar na resposta de requisicdes do Mapa de Navegacéo (tiles), a

existéncia de um indicar/tag que informe se os dados foram originados do cache.
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Para demonstrar as atualizagbes dinamicas, no acesso publico por exemplo, a
comissao ira solicitar que a licitante realize alteragdes cartograficas (inclusdo de
uma Unidade Construida por exemplo) e realizara a navegagao em equipamento
proprio do orgao para verificar a efetiva atualizagdo cartografica no Mapa de
Navegacao.

Importante informar que n&o serdo aceitos Sistemas que utilizam camadas de

forma duplicadas para comprovar o referido requisito.

50) Quais sao as funcionalidades dos elementos cartograficos de navegacao em
duas ou trés dimensdes que devem ser demonstradas para aceitagao plena do
requisito RO_SIS-AT-0117

RO_SIS-AT-011 - Permitir a visualizagdo do mapa de navegagao em 2
(duas)como em3 (trés) dimensdes, bem como suas funcionalidades dos
elementos cartograficos, também em 2 (duas) como em 3 (trés) dimensoes.
Resposta: A licitante devera demonstrar que o mapa de navegagao do Sistema
apresenta visualizagdo tanto em 2D (duas dimensdes) quanto em 3D (trés
dimensdes), sendo que para as funcionalidades abaixo a mesma deve
comprovar que seu Sistema pode realizadas tanto em 2D quanto em 3D:
RO_SIS-BN-001, RO_SIS-BN-005, RO_SIS-TC-001, RO_SIS-TC-002, RO_SIS-
TC-003, RO_SIS-TC-005, RO_SIS-TC-006, RO_SIS-CD-001, RO_SIS-CD-002,
RO_SIS-CD-003, RO_SIS-CD-005, RO_SIS-CD-006, RO_SIS-CD-008,
RO_SIS-CD-009, RO_SIS-CD-010, RO_SIS-CD-011, RO_SIS-GM-002,
RO_SIS_GM-003, RO_SIS-GM-005, RO_SIS-GM-006, RO_SIS-GM-010,
RO_SIS-OE-002, RO_SIS-OE-003, RO_SIS-OE-004, RO_SIS-OE-005,
RO_SIS-OE-006, RO_SIS-OE-007, RO_SIS-OE-008, RO_SIS-OE-009,
RO_SIS-OE-010, RO_SIS-OE-011, RO_SIS-OE-013, RO_SIS-OE-014,
RO_SIS-OE-004, RO_SIS-CT-009, RO_SIS-CT-011, RO_SIS-CD-015,
RO_SIS-CD-016, RO_SIG-PD-001, RO_SIG-PD-003, RO_SIG-PD-008,
RO_SIS-DC-005, RO_SIS-DC-007, RO_SIS-DC-011, RO_SIS-DC-015,
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RO _SIS-DC-020, RO_SIS DC-021, RO _SIG-SA-002, RO_SIG-SA-003,
RO SIG-SA-004, RO _SIG-SA-009, RO SIG-SA-010, RO _SIG-SA-011,
RO _SIG-SA-012, RO_SIG-SA-013, RO_SIG-SA-014.

51) Qual evidéncia sera aceita e suficiente para comprovar o atendimento do
requisito RO_SIS-AT-012, uma vez que este € um requisito ndo funcional?
RO_SIS-AT-012 - Oferecer suporte simultdneo a duas ou mais instancias do
servidor de mapas, contribuindo para o aumento do desempenho na exibi¢cao e
processamento de informag¢des no Mapa de Navegagao?

Resposta: A licitante devera demonstrar que o servidor de mapas utilizado
(Geoserver por exemplo) possui duas ou mais instancias iniciadas do mesmo,
de acordo com a tecnologia empregada em seu Sistema, como exemplos de
comprovacgao podemos citar:

a) Apresentar pagina listando os servidores registrados para o ambiente do
Sistema, ou

b) Demonstrar nas respostas de requisigao (tiles) a existéncia de indicador/tag
que informe a origem de qual servidor gerou o dado, ou

c) Enderecos/Urls diferentes exibidas no log de requisicbes do navegador, sendo
as mesmas apontando para uma mesma camadal/layer (ex.: http://servidor1.....,
http://servidor2.....).

52) Qual evidéncia sera aceita e suficiente para comprovar o atendimento do
requisito RO_SIS-AT-015, uma vez que este € um requisito ndo funcional?
RO_SIS-AT-015 - Licenga de uso perpétua, podendo ser implantado em 1 (um)
ou em até 399 (trezentos e noventa e nove) servidores/ maquinas virtuais, sem
qualquer custo adicional?

Resposta: Por ndo se tratar de recurso funcional, na Prova de Conceito sera
solicitado verbalmente a confirmacgao por parte da licitante desta caracteristica
técnica, e a mesma logrando éxito em sua apresentacéo, este compromisso ira

figurar na ata da sess&o assinada pelo Presentes.
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Corroborando com este entendimento, no Termo de Licenciamento do Sistema

apos contratacao, também devera constar tal informacao.

53) Quais critérios objetivos serdo empregados para considerar aceito o requisito
RO_SIS-AT-019, uma vez que a percepcdo de usabilidade do sistema é
individual e tende a ser subjetiva?

RO_SIS-AT-019 — Apresentar interface grafica intuitiva e amigavel facilitando a
navegagao.

Resposta: O Sistema ao demonstrar todos os requisitos obrigatérios,

automaticamente estara comprovado este item em questao.

54) Qual evidéncia sera suficiente e plena para comprovar o atendimento do
requisito RO_SIS-AT-020, ja que ndo ha definicdo clara de quais regras de
negocio precisam ser atendidas no momento da prova de conceito.
RO_SIS-AT-020 — Apresentar regras de negocio (inerentes ao Sistema de cada
licitante) visando a criacdo e manutengéo de cadastros unicos.

. No entendimento da comiss&o técnica o que sao regras de negdcio de
criacdo e manutencdo de cadastro unicos? Pode-se entender que se trata de
regras que garantam a integridade e a unicidade os registros dos cadastros nao
permitindo duplicidade de registros?

Resposta: Esta correto o entendimento, ao final de algumas funcionalidades de
criacdo de cadastros (pessoas, Lotes, etc) a comissdo podera solicitar ao
apresentador que demonstre da forma que |lhe for conveniente, ou diretamente
no Sistema ou através de tabela(s) do Banco de Dados, que suas regras de
negocios garantam a integridade e a unicidade dos registros.

55) Qual evidéncia sera aceita e suficiente para comprovar o atendimento do
requisito RO_SIS-AT-012, ja que o processo podera ser realizado de forma

automatizada e uma vez ao dia sem podermos garantir que houve alteragéo na

28



i .
'*'ﬂ't*- PARANA
PAdRdANA GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DO DESENVOLVIMENTO
URBANO E DE OBRAS PUBLICAS

base de dados E-SUS AB que reflita a atualizacdo no dia e horario da
apresentacao? RO_SIS-DC-001 — Manter a Base de Dados de Pessoas
(Cadastro Individual e Condi¢cbes de Saude) e Familias atualizadas através de
consumo destes dados (ETL, por exemplo) na Base de Dados E-SUS AB,
devendo ser realizado através de rotina automatizada diaria.

Resposta: O roteiro de apresentagdo deste item, a critério de cada licitante,
devera demonstrar o seguinte:

1° — Apresentar uma Base de Dados do E-SUS Atencido Basica/ Atencao
Primaria contendo alguns registros (registros ficticios ja inseridos na Base para
a apresentacao) inseridos via Sistema E-SUS Atencao Basica/ Atengao Primaria
(disponivel para download no enderecgo https://sisaps.saude.gov.br/esus/).

2° - Demonstrar que estes registros ficticios ainda n&o se encontram na Base de
Dados do Sistema previsto no Termo de Referéncia.

3° - Passo seguinte, a licitante devera utilizar a funcionalidade prevista no item
RO_SIS-DC-002, ou seja, através de rotina acionada no momento de solicitagao
de Usuario do Sistema, realizando a carga inicial da Base de Dados E-SUS para
a Base de Dados do Sistema previsto no Termo de Referéncia. A licitante podera
a seu critério utilizar os Layouts de extragdo existentes no Data Warehouse

(https://integracao.esusab.ufsc.br/dw/) ou implementagao propria.

4° - Apds a carga inicial, por se tratar de processo de atualizagao diaria de até
399 (trezentos e noventa e nove) Municipios, a licitante devera demonstrar que
sua rotina extrai diariamente os registros novos, alterados e excluidos para
atualizacao da Base de Dados do Sistema aqui licitado. Para tanto devera utilizar
novamente o Sistema E-SUS Atencao Basica/ Atencao Primaria para alteracao
de um registro, bem como inser¢cdo de um novo, ou exclusdo, visando a
comprovacao desta rotina. A licitante devera utilizar a funcionalidade prevista no
item RO_SIS-DC-002, ou seja, através de rotina acionada no momento de
solicitagdo de Usuario do Sistema, realizando a carga inicial da Base de Dados
E-SUS para a Base de Dados do Sistema previsto no Termo de Referéncia,

demonstrando ao final estas atualizagdes diretamente no Sistema.
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56) Para evidenciar o pleno atendimento do requisito RO_SIS-MB-001 sera
necessario apresentar o funcionamento em dois dispositivos fisicos distintos
sendo um com sistema operacional I0S e ou com sistema operacional Android
ou pode-se fazer uso de simuladores virtualizados?

RO_SIS-MB-001- Permitir o carregamento dos dados cadastrais dos imoveis a
serem fiscalizados (multipla selegdo de quadras ou lotes), disponiveis no Banco
de Dados, para os dispositivos moveis com sistema operacional I0S 10.0 ou
superior e Android 8.0 ou superior. Também devera permitir a carga dos croquis
e imagens (ortofotos) para uso de recursos de geoprocessamento.

Resposta: Poderédo ser utilizados tanto simuladores virtualizados como
equipamentos fisicos, sendo que a critério da comissao, caso a licitante opte por
apresentar de forma virtualizada, podera solicitar apés o término da
apresentacao, que esta demonstre algumas funcionalidades em dispositivo fisico

para consolidar o atendimento deste requisito.

57) No item 13.3 da Secdo VI. Escopo do Fornecimento, na PARTE 2 -
REQUISITOS DOS BENS E SERVICOS, consta o detalhamento do da
Integragcdo com os Sistemas Tributarios diversos existentes nos Municipios. Em
relacdo aos requisitos de sistema apresentados questiona-se:

. E correto o entendimento que n3o sera de responsabilidade da contratada
efetuar a integragdo do sistema em contratacdo com os diversos Sistemas
Tributario, ficando a etapa de implantagcado da integracdo de responsabilidade
dos Municipios. Cabera a contratada apenas comprovar a existéncia da API de
disponibilizacdo de dados cadastrais e sua devido documentacao para posterior
utilizagado em futuros projetos de integragéo?

Resposta: A Contratada devera disponibilizar sua API de integragéo, contendo
todos os servicos disponiveis referentes aos dados existentes na Base de
Dados, bem como sua documentagao visando a interpretacdo da mesma por

terceiros.
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Lembrando que customizacdes e/ou adaptacdes para melhorias inclusive no
processo de integragcao podem existir, € para tanto ja existe previsao no Edital,
em seu item 13.5 — Suporte Técnico, Manutengao e Atualizagdes Tecnolodgicas,

conforma abaixo:

e Manutengdo de Adaptacdo: destinadas as demandas
especificas das Prefeituras, compreendem a necessidade
de adaptagcdo ou mesmo de criagdo de novas ferramentas.
A resolugcdo destas demandas dependera de analise dos
requisitos apresentados, e a empresa contratada tera até 72

horas para informar o mesmo.

Para as atividades de Manutengcdo de Adaptacdo, estdo
incluidas no valor mensal de Suporte, 50 (cinquenta) horas
mensais de desenvolvimento de adaptagbes ou criagdo de

novas ferramentas nos Modulos previstos.

O Controle destas solicitacdes pelas Prefeituras Municipais sera
de responsabilidade da Contratante, priorizando as solicitagées,
mesclando  pedidos com  objetivos  semelhantes, e

encaminhando as mesmas para a Contratada.

58) Todas as funcionalidades deverao ser atendidas em ambiente WEB?

Resposta: Conforme ja previsto no Termo de Referéncia, todas as
funcionalidades deverdo ser atendidas em ambiente Web, admitindo as
funcionalidades de Edigdo Cartografica que possuem uma exceg¢do, senao

vejamos:
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RO_SIS-AT-013 — O Sistema devera operar através de
navegador de internet, admitindo-se para as funcionalidades de
Edicdo Cartografica a utilizagdo de Sistema Desktop,
desenvolvido ou customizado para este fim, desde que
acessando diretamente a Base de Dados corporativa, sem
procedimentos de importagcdo/ exportacdo de dados, e que

apresente os Requisitos Obrigatdérios exigidos.

59) Poderdo ser utilizados outros softwares para atendimento as
funcionalidades, a exemplo do QGIS ou outro qualquer néo livre, desde que
mantida a licenga ao longo do prazo de suporte e manutengao?

Resposta: Sim, porém somente para as funcionalidades de Edicdo Cartografica,
sendo que todas as restantes deveréo ser demonstradas no Sistema Corporativo

citado no objeto.

60) No caso de NAO haver interesse de implantagdo por parte de algum
municipio, os valores referentes ao mesmo, tanto de aquisicdo como de suporte
técnico e atualizagbes tecnologicas serdo descontados proporcionalmente do
valor contratual?

Resposta: Nao, visto que o Sistema esta sendo adquirido de forma perpétua, e
mesmo o Municipio que em um primeiro momento possa n&o aderir, 0 mesmo

podera no futuro.

61) Qual é a justificativa para impor esse cronograma e respectivas exigéncias
da prova de conceito, e incorrer em possivel restricdo de participacao de
empresas no certame?

Resposta: A Contratante esta buscando no mercado nacional ou internacional
um Sistema pronto e funcional, ndo incorrendo no risco técnico e de longo prazo

para desenvolvimentos ou criagdo de um Sistema.
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Na confecgao do Edital, buscamos inumeras referéncias de processos licitatorios
e contratacdes ja realizadas, também pesquisamos em Sistemas disponiveis no
mercado, bem como incluimos ferramentas que entendemos necessarias para

que qualquer Municipio possa manter seu Cadastro Multifinalitario.

Durante as pesquisas, percebemos ainda que inUmeras empresas possuem
condi¢gdes de atender as exigéncias técnicos do Edital, o que indica uma

amplitude na competicao.

Por outro lado, empresas que porventura nao possuem determinada
funcionalidade, tem a possibilidade de implementa-las durante o prazo de

divulgacéo do Edital.

62) RO_SIS-AT-010 - Entendemos que, no que se refere a edicao vetorial,
havera necessidade de conexao ao banco de dados do sistema pela ferramenta
de software, na qual se realizem as edi¢gdes de forma que os resultados das
intervencgdes sejam visualizados instantaneamente nos temas organizados do
mapa. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: Sim, as funcionalidades de Edicdo Cartografica poderdao ser
realizadas diretamente no Sistema, ou como previsto no item RO_SIS-AT-013
serem realizadas por Software Desktop, desde que acessando diretamente a
Base de Dados corporativa, sem procedimentos de importacado/ exportagao de

dados, e visualizadas instantaneamente no Sistema Web.

63) RO_SIS-AT-011 - Compreendemos que o sistema devera oferecer
ferramentas para visualizagdo e manipulagdo dos dados tridimensionais
disponiveis, tais como a visualizagdo de nuvem de pontos de modelos digitais
de terreno ou de superficie, bem como dessa visualizagédo tridimensional

revestida de mosaico aerofotogramétrico. A partir dessa disponibilidade seriam
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esperadas operagdes como obtencao de cotas de lotes ou de pontos quaisquer
no terreno, extragdo de perfil de terreno ou manipulagdes de area, volume,
visualizagao de vistas de topo, inferior e laterais da superficie tridimensional,
dentre outras. Seriam esses 0s requisitos a serem cobrados dos licitantes?
Resposta: Nao, a licitante devera demonstrar diretamente no Sistema objeto
desta licitagdo, que seu Mapa de Navegacao apresenta visualizagao tanto em
2D (duas dimensbes) quanto em 3D (trés dimensdes), sendo que para as
funcionalidades abaixo a mesma deve comprovar que seu Sistema pode
realizadas tanto em 2D quanto em 3D:

RO_SIS-BN-001, RO_SIS-BN-005, RO_SIS-TC-001, RO_SIS-TC-002, RO_SIS-
TC-003, RO_SIS-TC-005, RO_SIS-TC-006, RO_SIS-CD-001, RO_SIS-CD-002,
RO_SIS-CD-003, RO_SIS-CD-005, RO_SIS-CD-006, RO_SIS-CD-008,
RO_SIS-CD-009, RO_SIS-CD-010, RO_SIS-CD-011, RO_SIS-GM-002,
RO_SIS_GM-003, RO_SIS-GM-005, RO_SIS-GM-006, RO_SIS-GM-010,
RO_SIS-OE-002, RO_SIS-OE-003, RO_SIS-OE-004, RO_SIS-OE-005,
RO_SIS-OE-006, RO_SIS-OE-007, RO_SIS-OE-008, RO_SIS-OE-009,
RO_SIS-OE-010, RO_SIS-OE-011, RO_SIS-OE-013, RO_SIS-OE-014,
RO_SIS-OE-004, RO_SIS-CT-009, RO_SIS-CT-011, RO_SIS-CD-015,
RO_SIS-CD-016, RO_SIG-PD-001, RO_SIG-PD-003, RO_SIG-PD-008,
RO_SIS-DC-005, RO_SIS-DC-007, RO_SIS-DC-011, RO_SIS-DC-015,
RO_SIS-DC-020, RO_SIS_DC-021, RO_SIG-SA-002, RO_SIG-SA-003,
RO_SIG-SA-004, RO_SIG-SA-009, RO_SIG-SA-010, RO_SIG-SA-011,
RO_SIG-SA-012, RO_SIG-SA-013, RO_SIG-SA-014

64) RO_SIS-AT-012 - Para a demonstragéo de mais de um servidor de mapas,
a licitante podera pré configura-los em enderegos remotos distintos e promover
a exibicdo de camadas distintas em servidores de mapas distintos?

Resposta: O Servidor de Mapas em questao € o préprio Servidor de Mapas do

Sistema, como exemplos podemos citar Geoserver, Mapserver entre tantos
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outros, ndo se tratando de consumo de camadas externas a exemplo de

Openstreetmap ou bing ou google.

A licitante devera demonstrar que o servidor de mapas utilizado (Geoserver por
exemplo) possui duas ou mais instancias iniciadas do mesmo, de acordo com a
tecnologia empregada em seu Sistema, como exemplos de comprovagao
podemos citar:

a) Apresentar pagina listando os servidores registrados para o ambiente do
Sistema, ou

b) Demonstrar nas respostas de requisigao (tiles) a existéncia de indicador/tag
que informe a origem de qual servidor gerou o dado, ou

c) Enderecos/Urls diferentes exibidas no log de requisi¢des do navegador, sendo
as mesmas apontando para uma mesma camadal/layer (ex.: http://servidor1.....,
http://servidor2.....).

65) RO_SIS-AT-013 - E de nosso entendimento que, da mesma forma em que
se admite a utilizacdo de ferramenta de terceiros para edi¢gao cartografica
conectada ao banco de dados do sistema, seriam admitidos, também,
ferramentas para servidor de mapas, ferramenta de Business Intelligence (Bl) e
de manipulacdo de dados tridimensionais, desde que conectados ao banco de
dados da solucao. Esta correto o

nosso entendimento?

Resposta: Nao, conforme ja previsto no Edital, o Sistema é unico, admitindo-se

somente para as funcionalidades de Edigao Cartografica:

RO_SIS-AT-013 — O Sistema devera operar através de
navegador de internet, admitindo-se para as funcionalidades de
Edicdo Cartografica a utilizagdo de Sistema Desktop,
desenvolvido ou customizado para este fim, desde que
acessando diretamente a Base de Dados corporativa, sem
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procedimentos de importagcdo/ exportagcdo de dados, e que

apresente os Requisitos Obrigatdrios exigidos.

Corroborando com o entendimento previsto no Termo de Referéncia:

14.3. Sera desclassificada também, a licitante que apresentar
solugbes formadas por conjuntos de Softwares distintos ou de
titularidades distintas, ou que se utilizem de Bases de Dados
fracionadas, bem como ndo serdo consideradas as
funcionalidades apresentadas de forma parcial ou com

problemas em sua execucgéao.

66) RO_SIS-AT-016 e RO_SIS-AT-017 - Entendemos que o sistema devera
contemplar, dentre as suas ferramentas intrinsecas, recurso que permita a um
usuario devidamente habilitado a construgao de formularios customizados, com
a estrutura de campos definidas de forma livre e que, os registros
correspondentes a manipulagao desse formulario estejam vinculados a alguma
ocorréncia (feigdo) de uma camada especifica. Esta correto o nosso
entendimento?

Resposta: Sim, com a inclusdo de campos de dados de determinada camada,
resultara em um formulario customizado. Este item € de extrema importancia
para o Sistema, visto que um Municipio pode apresentar atributos diferentes de
outros, e desta forma a solucdo ira se adequar a realidade de cada Municipio,
sem a necessidade de implementacdes no Sistema por parte da Contratada.
Importante salientar, que cada atributo criado deve cumprir a exigéncia do item
RO_SIS-AT-017, tornando o Sistema dinamico e inteligente sem a intervengao

da Contratada.

67) RO_SIS-AT-020 - Nosso entendimento € de que essa exigéncia esta

vinculada aos itens listados na alinea “e”, de forma que seja permitido aos
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usuarios a imposigcao de regras de negocio proprias de cada Prefeitura com a
utilizacao de formularios customizados. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: Ndo, o item em questdo sera comprovado ao final de algumas
funcionalidades previstas de criagdo de cadastros (pessoas, Lotes, etc), onde a
comissao podera solicitar ao apresentador que demonstre da forma que lhe for
conveniente, ou diretamente no Sistema ou através de tabela(s) do Banco de
Dados, que suas regras de negocios garantam a integridade e a unicidade dos

registros.

68) RO_SIS_GM-003 - Considerando a indisponibilidade de informacdes de
trafego para cada meio de transporte, consideramos satisfatoria a definicao de
uma velocidade média para cada um, de forma a viabilizar o calculo do tempo
de percurso entre os pontos de origem e destino de uma rota tragada pelo
sistema. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: O entendimento estd incorreto, pois ndo trata de ferramenta de
roteirizagdo entre dois pontos, e sim ao selecionar um ponto no Mapa de
Navegacao, o Sistema devera gerar um poligono representando a area de
influéncia de deslocamento, independente da diregdo ou caminho a ser seguido.

Este tipo de ferramenta sera comumente utilizado pelo Municipio ao selecionar
um Terreno de interesse para instalacdo de um Posto de Saude por exemplo, e
desta forma identificar quantos iméveis residenciais podem ser atendidos deste
ponto considerando que os cidaddos se desloguem em até 10 minutos

caminhando até ele.

69) RO_SIS-AP-032 - O item representa sério risco de prejuizo a concorréncia
tanto pela exigéncia de visualizagdo sem apoio de abas externas a dados em
formato DWG (AutoCad) quando SKP (Solid Works). E consagrado o dispositivo
de vincular os formatos de arquivo aos aplicativos de leitura dos respectivos

dados e, normalmente, a visualizacdo ocorre em aba auxiliar. Ademais, a
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imposicao da exigéncia relacionada ao Solid Works carrega uma restricdo ainda
mais desnecessaria, haja vista a pouca representatividade do produto no
mercado.

Resposta: Primeiramente o formato SKP aqui descrito refere-se ao Software
SketchUp, e ndo como alega a licitante em seu questionamento. Atualmente o
formato SKP (SketchUp) € um dos mais utilizados por grande parte dos
Arquitetos e Engenheiros na confecgdo de Projetos Arquiteténicos,
Hidrossanitario, etc. A intengdo aqui é disponibilizar aos usuarios ferramentas
que facilitem o manuseio do Sistema, se utilizando de tecnologias largamente

empregadas no mercado.

Ja no que diz respeito a utilizagdo em abas auxiliares, estas alheias ao controle
pelo Sistema, tornam-se inadequadas para uso, considerando que ja existem a

muito tempo tecnologias para superar este requisito técnico.

70) O conjunto de procedimentos relacionados no item € bastante completo e,
salvo melhor juizo, costumam ocorrer rotinas proprias de cada prefeitura
(leiautes, documentos, fluxos etc), conduzindo a potencial necessidade de
levantamentos especificos para implementagdo do moddulo para cada
Administragdo. Contudo, a exigéncia de obrigatoriedade dos itens desse médulo
levara, necessariamente, a apresentagao de um conjunto de recursos de simples
simulagéo e atendimento literal as exigéncias com pouco efeito comprobatério
da capacidade técnica do licitante, revestindo-se de uma carga de trabalho de
pouco proveito pratico.

Resposta: Entendemos respeitosamente o questionamento da empresa
Licitante, porém discordamos do mesmo, visto que o conjunto de funcionalidades
previstas irdo demonstrar a capacitada técnica do Sistema em realizar os

objetivos idealizados no Termo de Referéncia.

38



ik, PARANA @

PAdRdANA GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DO DESENVOLVIMENTO
URBANO E DE OBRAS PUBLICAS

O Sistema proposto ja contempla funcionalidades para adequag¢do do mesmo a

qualquer legislagao de Municipio, como exemplo abaixo:

RO_SIS-AP-014 — Permitir que a Prefeitura estabeleca os
documentos exigidos para cada processo. Os documentos
deverdo ser adicionados em campos especificos dentro do
sistema (um campo para cada tipo de documento), podendo ser
obrigatoério ou ndo, além de possibilitar que seja composta de um

ou varios documentos.

Quanto a customizagdes e/ou adaptagdes, mesmo o Sistema proposto estando
composto por inumeras funcionalidades, podem existir melhorias ou
peculiaridades a serem implementadas, e para tanto ja existe previsdo no Edital,
em seu item 13.5 — Suporte Técnico, Manutengao e Atualizagdes Tecnoldgicas,

conforma abaixo:

e Manutengcdo de Adaptacdo: destinadas as demandas
especificas das Prefeituras, compreendem a necessidade
de adaptagdo ou mesmo de criagdo de novas ferramentas.
A resolugcéo destas demandas dependera de analise dos
requisitos apresentados, e a empresa contratada tera até 72

horas para informar o mesmo.

Para as atividades de Manutencdo de Adaptacdo, estao
incluidas no valor mensal de Suporte, 50 (cinquenta) horas
mensais de desenvolvimento de adaptagbes ou criagdo de

novas ferramentas nos Modulos previstos.
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O Controle destas solicitagbes pelas Prefeituras Municipais sera de
responsabilidade da Contratante, priorizando as solicitagées, mesclando pedidos

com objetivos semelhantes, e encaminhando as mesmas para a Contratada.

71) Em nivel técnico, como a solugdo em pauta se integrara com as solugdes
ArcGIS e dados ja existentes no Paranacidade Interativo, prefeituras, secretarias
estaduais e empresas publicas?

Resposta: O Sistema objeto da licitag&o foi idealizado principalmente para uso
dos 399 Municipios Paranaenses, visto que suas caracteristicas técnicas e
funcionalidades refletem as necessidades tecnoldgicas existentes no ambito
Municipal, sendo que qualquer licitante nacional ou internacional, se utilizando

de Plataforma livre ou proprietaria podera participar do certame.

Quando aos dados ja existentes e julgados necessarios ao Sistema, os mesmos
poderdo ser consumidos através de camadas especificas para tanto (WMS ou
WES, etc).

72) Em nivel estratégico, considerando que o governo vem fazendo
investimentos consideraveis na tecnologia ArcGIS desde 1997, quais estudos
técnicos foram realizados para garantir que a solugédo a ser contratada nao se
sobrepde as solugdes ArcGIS ja implantadas no estado e municipios
paranaenses, evitando assim, duplicidade de gastos e redundancia de sistemas,
ocasionando perda de governancga

tecnoldgica e prejuizos aos servigos prestados?

Resposta: Nao se pode confundir um produto a ser disponibilizado para os 399
Municipios Paranaenses com Solugdes utilizadas pelo Estado, visto que suas

caracteristicas e funcionalidades previstas ndo se sobrepdem.

Pelo fato de algumas Prefeituras ja utilizarem solugdes ArcGIS, ndo impede que
algumas delas estejam com seus produtos defasados (referente a aquisi¢coes
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antigas) ou que este n&o atenda mais a demanda atual, podendo as mesmas

optarem pela utilizagdo do Sistema previsto neste Termo de Referéncia.

73) Como a solugdo a ser contratada se integrara com sistemas BIM e para
atender aos objetivos da Estratégia BIM PR?

Resposta: Dentre as funcionalidades previstas no Sistema pretendido, é que
este possa se comunicar com outras fontes de dados, proporcionando
interoperabilidade e evolugdo dos dados a serem gerenciados pelo mesmo,

sen&o vejamos:

RO _SIS-AT-008 — Suportar os padrées de dados definidos pelo
Open Geospatial Consortium (OGC), sendo exigido no minimo a
possibilidade de disponibilizagdo de Web Map Services (WMS)
e Web Feature Services (WFS).

RO_SIS-AT-009 — Possibilidade de carregamento/ vinculagéo

de fontes externas como OpenStreetMap, entre outros.

Quanto a customizacgdes e/ou adaptacdes, mesmo o Sistema proposto estando
composto por inumeras funcionalidades, podem existir melhorias ou
peculiaridades a serem implementadas, e para tanto ja existe previsao no Edital,
em seu item 13.5 — Suporte Técnico, Manutengao e Atualizagdes Tecnolodgicas,

conforma abaixo:

e Manutengdo de Adaptagcdo: destinadas as demandas
especificas das Prefeituras, compreendem a necessidade
de adaptagcdo ou mesmo de criagdo de novas ferramentas.
A resolugédo destas demandas dependera de analise dos
requisitos apresentados, e a empresa contratada tera até 72

horas para informar o mesmo.
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Para as atividades de Manutencdo de Adaptacdo, estado
incluidas no valor mensal de Suporte, 50 (cinquenta) horas
mensais de desenvolvimento de adaptagcbes ou criagdo de

novas ferramentas nos Modulos previstos.

O Controle destas solicitacbes pelas Prefeituras Municipais sera
de responsabilidade da Contratante, priorizando as solicitagées,
mesclando  pedidos com  objetivos semelhantes, e

encaminhando as mesmas para a Contratada.

74) Qual a modalidade podera ser utilizada para a Garantia de Manutencéo da
Proposta?

Resposta: “O Licitante devera apresentar como parte de sua proposta uma
Garantia de Manutencdo da Proposta ou uma Declaracdo de Garantia da
Proposta, caso exigido, conforme estipulado nos DDL.

21.2 A Garantia de manutencido da Proposta deve ser prestada no valor
especificado nos DDL e na moeda do pais do Comprador ou em uma moeda de
livre conversibilidade, e devera:

(a) a critério do Licitante, ser apresentada sob a forma de uma carta de crédito
ou garantia bancaria emitida por uma instituicdo bancaria ou uma fianga emitida
por uma seguradora;”

75) Sera necessario apresentar atestado de instituicdo financeira indicando a
boa situagao financeira da empresa?

Resposta: Sim, de acordo com o ltem 4 Requisitos para Pos-qualificagdo (1AL
38.2) — v) - Atestados de 02(duas) instituicées financeiras emitidos dentro dos
60(sessenta) dias anteriores a data da abertura das propostas, indicando boa
situacao financeira da Empresa.

COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO DO PARANACIDADE.
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