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1. SOBRE O PARANACIDADE 

 

O PARANACIDADE é uma pessoa jurídica de direito privado, sem 

fins lucrativos e de interesse público, instituída pela Lei Estadual nº 15.211/2006, na 

forma de serviço social autônomo. 

Nossa missão é fomentar e executar atividades voltadas ao 

desenvolvimento regional, urbano e institucional dos municípios paranaenses; 

administrar recursos e fundos financeiros, como o Fundo Estadual de 

Desenvolvimento Urbano (FDU); e realizar projetos, obras e serviços de engenharia 

voltados à promoção do desenvolvimento sustentável. 

Para atender a essa missão, mantemos sede em Curitiba, 

escritórios regionais em Londrina, Maringá, Cascavel, Guarapuava e Ponta Grossa, e 

postos avançados em Francisco Beltrão, Umuarama e Santo Antônio da Platina. Essa 

estrutura descentralizada nos permite estar mais próximos das administrações 

municipais, compreender suas necessidades e oferecer respostas rápidas. 

No desempenho de nossas funções, realizamos operações de 

tratamento de dados pessoais indispensáveis para executar nossas atividades 

finalísticas; atender a obrigações legais e regulatórias; gerenciar projetos, convênios 

e contratos; prestar suporte técnico e institucional aos municípios; controlar e fiscalizar 

a utilização de recursos. 

Essas operações podem envolver dados pessoais coletados 

diretamente do titular, obtidos de forma indireta ou provenientes de fontes legítimas, 

sempre com fundamento nas hipóteses previstas na LGPD. 

 

2. NOSSO COMPROMISSO 

 

No PARANACIDADE, acreditamos que a proteção de dados não é 

apenas uma exigência legal: é parte da nossa cultura organizacional. Cuidamos da 

confiança que os cidadãos e parceiros depositam em nós todos os dias. 
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Por isso, esta Política de Privacidade e Proteção de Dados 

Pessoais foi pensada e desenvolvida para explicar, de forma clara e acessível, quais 

dados pessoais coletamos, como e por que os utilizamos, com quem podemos 

compartilhá-los, como os protegemos e quais direitos você tem sobre eles. 

Queremos que este documento seja um guia transparente sobre 

como lidamos com dados pessoais. Você vai encontrar aqui não só as regras que 

seguimos, mas também o contexto e as razões pelas quais determinados dados 

pessoais são necessários para o funcionamento da nossa organização.  

Este documento abrange os fluxos de tratamento de dados 

pessoais mapeados em nosso Registro de Operações de Tratamento de Dados 

Pessoais (RoPA), excetuando-se eventuais políticas de privacidade separadas que 

não incorporam esta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais. 

Cumprimos rigorosamente a Lei nº 13.709/2018, conhecida como 

Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, ou simplesmente LGPD, o Decreto 

Estadual nº 6.474/2020, cujas disposições aplicam-se aos serviços sociais 

autônomos, bem como as orientações da Autoridade Nacional de Proteção de Dados 

(ANPD) e demais normas aplicáveis. 

Nosso compromisso é tratar os dados pessoais de forma ética e 

segura, sempre respeitando a finalidade para a qual foram coletados. Porque, no 

final das contas, cuidar de dados pessoais é cuidar das pessoas. 

 

3. CONCEITOS IMPORTANTES 

 

Para que não haja dúvidas sobre os termos utilizados nesta Política 

de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais, adotamos as mesmas definições do 

Glossário de Proteção de Dados Pessoais e Privacidade da ANPD, documento 

elaborado com a finalidade de sistematizar os principais conceitos referentes a termos 

e expressões amplamente utilizados na legislação de proteção de dados pessoais. 

• Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) é a Lei que 

dispõe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos 
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meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa jurídica de 

direito público ou privado, com o objetivo de proteger os direitos 

fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre 

desenvolvimento da personalidade da pessoa natural; 

• Dado Pessoal é qualquer informação relacionada a pessoa 

natural identificada ou identificável, como nome, CPF, endereço 

ou telefone; 

• Dado Pessoal Sensível é o dado sobre origem racial ou étnica, 

convicção religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a 

organização de caráter religioso, filosófico ou político, dado 

referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou 

biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural; 

• Dado Anonimizado diz respeito ao titular que não possa ser 

identificado, considerando a utilização de meios técnicos 

razoáveis e disponíveis na ocasião de seu tratamento; 

• Titular é a pessoa natural a quem se referem os dados 

pessoais que são objeto de tratamento; 

• Tratamento é toda operação realizada com dados pessoais, 

como as que se referem a coleta, produção, recepção, 

classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, 

distribuição, processamento, arquivamento, armazenamento, 

eliminação, avaliação ou controle da informação, modificação, 

comunicação, transferência, difusão ou extração; 

• Agentes de Tratamento são o controlador e o operador; 

• Controlador é a pessoa natural ou jurídica, de direito público 

ou privado, a quem competem as decisões referentes ao 

tratamento de dados pessoais; 

• Operador é a pessoa natural ou jurídica, de direito público ou 

privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome 

do controlador; 
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• Encarregado é a pessoa indicada pelo controlador e operador 

para atuar como canal de comunicação entre o controlador, os 

titulares dos dados e a ANPD; 

• Consentimento é a manifestação livre, informada e inequívoca 

pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados 

pessoais para uma finalidade determinada; 

• Anonimização é a utilização de meios técnicos razoáveis e 

disponíveis no momento do tratamento, por meio dos quais um 

dado perde a possibilidade de associação, direta ou indireta, a 

um indivíduo; 

• Pseudonimização é o tratamento por meio do qual um dado 

perde a possibilidade de associação, direta ou indireta, a um 

indivíduo, senão pelo uso de informação adicional mantida 

separadamente pelo controlador em ambiente controlado e 

seguro; 

• Cookies são arquivos instalados no dispositivo de um usuário 

que permitem a coleta de determinadas informações, inclusive 

de dados pessoais em algumas situações, visando ao 

atendimento de finalidades diversas; 

• Uso Compartilhado de Dados é a comunicação, difusão, 

transferência internacional, interconexão de dados pessoais ou 

tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais por 

órgãos e entidades públicos no cumprimento de suas 

competências legais, ou entre esses e entes privados, 

reciprocamente, com autorização específica, para uma ou mais 

modalidades de tratamento permitidas por esses entes 

públicos, ou entre entes privados; 

• Banco de Dados é o conjunto estruturado de dados pessoais, 

estabelecido em um ou em vários locais, em suporte eletrônico 

ou físico; 
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• Eliminação é a exclusão de dado ou de conjunto de dados 

armazenados em banco de dados, independentemente do 

procedimento empregado. 

 

4. QUAIS DADOS PESSOAIS NÓS TRATAMOS E POR QUÊ? 

 

No PARANACIDADE são tratados diferentes tipos de dados 

pessoais, dependendo da relação que você tem conosco e da finalidade do 

tratamento. 

Quando celebramos contratos ou convênios, precisamos de dados 

de identificação e contato, como nome, CPF, RG, endereço, telefone e e-mail, para 

cadastrar fornecedores, representantes de municípios e prestadores de serviços. 

Se você é empregado ou estagiário na nossa organização, 

podemos tratar também dados profissionais, como cargo, matrícula e histórico 

funcional, e, quando necessário, dados financeiros para o pagamento de salários, 

benefícios ou reembolsos. 

Em algumas situações específicas, tratamos dados pessoais 

sensíveis. É o caso de informações de saúde para exames ocupacionais ou dados 

biométricos para controle de acesso de nossos colaboradores.  

Também coletamos dados de navegação quando você visita nosso 

site institucional e nossas plataformas, como endereço IP, data e hora de acesso e 

páginas visitadas. Esses dados ajudam a manter a segurança do ambiente digital. 

É importante destacar que apenas tratamos aqueles dados que são 

necessários e indispensáveis ao atingimento da finalidade à qual se destinam. 

Utilizamos o menor volume possível de dados pessoais para a realização de nossas 

operações. 

 

5. COMO OBTEMOS OS DADOS PESSOAIS? 
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Os dados pessoais podem chegar até nós de diferentes maneiras: 

• Fornecimento direto pelo titular, em cadastros, formulários ou 

processos administrativos; 

• Compartilhamento por organizações públicas parceiras, no 

contexto de convênios, contratos e políticas públicas; 

• Consulta a fontes públicas e legítimas, quando permitido por lei; 

• Coleta automática, por meio de cookies e registros de sistemas. 

 

6. COMO E POR QUE USAMOS COOKIES? 

 

Quando você acessa nosso site institucional ou sistemas 

disponibilizados na internet, fazemos o tratamento dos seus dados de navegação com 

a finalidade de auxiliar e melhorar sua experiência em nossas plataformas. 

O uso de cookies que não sejam estritamente necessários pode 

ser gerenciado a qualquer momento no seu navegador. Porém, é importante destacar 

que se você não utilizar os cookies, principalmente os necessários, você pode não 

aproveitar todas as funcionalidades e experiências de navegação em nossas 

plataformas. 

Em hipótese alguma serão utilizados cookies maliciosos, tampouco 

os dados pessoais coletados no momento de utilização das nossas plataformas serão 

fornecidos a terceiros ou compartilhadas a qualquer pretexto. 

Nas plataformas do PARANACIDADE, esses cookies podem ser: 

• Necessários, utilizados para que o site ou aplicação realize 

funções básicas e opere corretamente; 

• Analíticos ou de desempenho, que possibilitam coletar dados 

e informações sobre como os usuários utilizam o site, quais 

páginas visitam com mais frequência naquele site, a ocorrência 
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de erros ou informações sobre o próprio desempenho do site ou 

da aplicação; 

• De funcionalidade, usados para fornecer os serviços básicos 

solicitados pelo usuário e possibilitam lembrar preferências do 

site ou aplicação, como nome de usuário, região ou idioma. 

 

7. QUAIS AS BASES LEGAIS QUE UTILIZAMOS PARA O 

TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS? 

 

Para que uma organização possa tratar dados pessoais de forma 

legítima, é necessário haver uma base legal, ou seja, uma justificativa que autorize a 

coleta, o uso, o armazenamento ou qualquer outra operação com esses dados. Para 

tanto, a LGPD estabelece 10 (dez) bases legais. 

No PARANACIDADE, as bases legais mais comuns são: 

• Consentimento pelo titular (artigo 7º, inciso I); 

• Cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo controlador 

(artigo 7º, inciso II); 

•  Tratamento e uso compartilhado de dados necessários à 

execução de políticas públicas previstas em leis e regulamentos 

ou respaldadas em contratos, convênios ou instrumentos 

congêneres (artigo 7º, inciso III); 

• Execução de contrato ou de procedimentos preliminares 

relacionados a contrato do qual seja parte o titular (artigo 7º, 

inciso V); 

• Exercício regular de direitos em processo judicial, administrativo 

ou arbitral (artigo 7º, inciso VI); 

• Legítimo interesse, quando não prevalecerem direitos e 

liberdades fundamentais do titular (artigo 7º, inciso IX). 
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8. COMO ARMAZENAMOS E POR QUANTO TEMPO MANTEMOS OS 

DADOS PESSOAIS? 

 

Os dados pessoais podem ser armazenados em nossos servidores 

internos ou em serviços na nuvem com proteção contratual, sempre com medidas de 

segurança adequadas. Os documentos físicos ficam guardados em arquivos restritos. 

Considerando a natureza jurídica do PARANACIDADE e as 

operações que executamos, temos a necessidade de manter armazenados os dados 

pessoais por longo período de tempo. Por isso, os dados pessoais são armazenados, 

de modo geral, por tempo indeterminado. 

 

9. COMO PROTEGEMOS OS DADOS PESSOAIS? 

 

No PARANACIDADE, a proteção dos dados pessoais é uma 

prioridade. As medidas de segurança adotadas visam, dentre outras, impedir o acesso 

não autorizado, a destruição, a perda, a alteração, ou qualquer forma de tratamento 

inadequado ou ilícito dos dados pessoais que estejam sob nossa responsabilidade. 

No entanto, é importante ressaltar que infelizmente nenhuma 

plataforma digital é absolutamente segura. A nossa busca por segurança é contínua. 

Sendo assim, não podemos nos responsabilizar por incidentes de segurança que 

venha a ser gerados ou causados por terceiros, sem a nossa culpa. 

Adotamos medidas técnicas e administrativas, como: 

• Controle de acesso físico e lógico; 

• Acesso às plataformas de maneira criptografada por meio de 

certificado digital; 

• Backups regulares; 

• Monitoramento de sistemas. 

 

PRSign | Documento assinado eletronicamente por Ademir Lopes dos Santos Paz (18/08/2025 09:41:49), Camila Mileke Scucato (18/08/2025 09:45:37), Helio
Sabino Deitos (18/08/2025 09:55:25), Jaime Antonio de Camargo Ferreira (18/08/2025 10:56:32) e Francisco Luis dos Santos (18/08/2025 13:25:32). Verifique a

autenticidade em https://dss.paranacidade.org.br/validaAssinatura.htm?controle=2025081809414961

309
5

Assinatura Qualificada realizada por: Luiz Augusto Silva em 22/08/2025 10:57. Inserido ao protocolo 24.493.589-3 por: Ademir Lopes dos Santos Paz em: 18/08/2025
13:53. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual nº 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereço:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o código: b64a7f73f849fa7e8c13adf57fcd0c8e.



 

  

10. COM QUEM COMPARTILHAMOS OS DADOS PESSOAIS? 

 

Existem situações em que há a necessidade de compartilhar os 

dados pessoais. Compartilhamos esses dados apenas quando necessário, de forma 

segura e proporcional à finalidade. De maneira alguma vendemos ou alugamos os 

dados pessoais sob a nossa responsabilidade.  

Todos os terceiros envolvidos que possuem acesso aos dados 

pessoais, assim o fazem única e exclusivamente para cumprir finalidades específicas, 

dependendo de cada caso e necessidade. Isso inclui: 

• Órgãos de controle e fiscalização, como Tribunal de Contas 

do Estado do Paraná; 

• Organizações parceiras, para execução de políticas públicas, 

projetos e convênios; 

• Prestadores de serviços, que possuem relacionamento 

contratual com o PARANACIDADE. 

 

11. TRANSFERÊNCIAS INTERNACIONAIS 

 

O PARANACIDADE, enquanto organização alinhada às práticas e 

tecnologias mais atuais, poderá armazenar dados pessoais em servidores localizados 

fora do território nacional, em razão da contratação de serviços de armazenamento 

em nuvem junto a empresas que operam centros de dados em outros países. 

Nesse caso, nos comprometemos a respeitar a legislação aplicável 

para assegurar a proteção dos dados pessoais, por meio de proteção contratual, 

avaliações de risco e medidas técnicas apropriadas. 

 

12. QUAIS SÃO SEUS DIREITOS COMO TITULAR DOS DADOS 

PESSOAIS? 
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O titular dos dados pessoais tem o direito de obter do 

PARANACIDADE, a qualquer momento, informações sobre o tratamento de seus 

dados. Esses direitos são assegurados de forma gratuita e acessível. 

Para garantir esse atendimento, o PARANACIDADE disponibiliza 

um canal específico ao titular dos dados, que pode ser acessado diretamente pelo 

endereço eletrônico http://www.cge.pr.gov.br/Pagina/Registre-sua-Reivindicacao. 

Esse atendimento segue as diretrizes do Decreto Estadual nº 

6.474/2020 e é realizado por meio do Sistema Integrado para Gestão de Ouvidorias – 

SIGO, ferramenta oficial para o registro e acompanhamento das demandas dos 

titulares de dados pessoais no Estado do Paraná. 

Entre outros, estão assegurados os seguintes direitos: 

• Confirmação da existência de tratamento; 

• Acesso aos dados; 

• Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

• Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados 

desnecessários, excessivos ou tratados em desconformidade; 

• Eliminação dos dados tratados com base no consentimento; 

• Informação sobre compartilhamento de dados; 

• Revogação do consentimento; 

• Oposição ao tratamento. 

 

13. CONTATO DO ENCARREGADO 

 

Se o titular tiver alguma dúvida sobre seus dados pessoais, pode 

entrar em contato com o nosso Encarregado: 

• E-mail: falecomodpo@paranacidade.org.br 

• Endereço: Rua Eurípedes Garcez do Nascimento nº 1195 

Ahú – Curitiba – Paraná 

CEP 80540-280 
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14. GOVERNANÇA E ALTERAÇÕES 

 

Esta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais será 

revisada periodicamente e sempre que houver mudanças relevantes. O Encarregado 

pelo tratamento de dados pessoais é o responsável por coordenar a atualização 

juntamente com as áreas envolvidas, mantendo a rastreabilidade das versões e a 

aderências às exigências legais. 

Sempre que houver alterações relevantes, vamos comunicar pelos 

canais oficiais do PARANACIDADE. De todo modo, é importante sempre conferir este 

documento regularmente para saber quando eventualmente houve alguma alteração. 

 

15. APROVAÇÃO 

 

Esta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais foi 

elaborada pelo Encarregado pelo tratamento de dados pessoais e devidamente 

aprovado pela Diretoria Executiva do PARANACIDADE. 

 

16. CONTROLE DE VERSÃO 

 

A versão mais recente deste documento estará disponível no site 

institucional do PARANACIDADE. 

Versão atual: 2.0 
Data: Agosto de 2025 
Revisada para refletir a atualização do Registro das Operações de 
Tratamento de Dados Pessoais no PARANACIDADE (versão 2.0). 
 
Versão 1.0 
Data: Outubro de 2023 
Construída no âmbito da contratação da empresa CONTEGO para 
a implementação da LGPD no PARANACIDADE. 
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